L& BASE DE DiOMIMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

Résultats de I’enquéte Archiliste Mars 2007 sur les sources d’informations
des prescripteurs du Batiment : Architectes et Agréés en architecture,
Architectes d'intérieur, Bureaux d’ études techniques Batiment et Ingénieurs
Conseils, Economistes de la Construction, Maitres d’ Oeuvr e en Batiment.

Archiliste améliore sans cesse « la base de données et le site internet les plus
qualifiés sur la Maitrise d’ Oeuvre du Batiment ». Nous avons envoyé comme
nous I’ avons fait trois fois cette année 2007 les questionnaires « internet » par
courrier a ceux-ci, pour gu'’ils puissent valider nos informations et figurer
gratuitement sur notre site www.archiliste.fr.

M éthodologie :

Voici le détail de I’ envoi, et le nombre de guestionnaires « Modes d’information
Prescripteurs » retournés par courrier, 800 autres prescripteurs se sont inscrits
directement par internet en 2007 sans retourner le questionnaire papier :

Architectes 19604 envois 390  questionnaires

courrier retournés
Maitres 1794 envois 26 guestionnaires
d'Euvre courrier retournés
Archi 2980 envois 83 guestionnaires
| ntérieur courrier retournés
Bureaux 6174 envois 121  questionnaires
d'Etudes courrier retournés
Economistes 2375 envois 62 questionnaires

courrier retournés
Total 32927 envois 682  questionnaires

courrier retournés

Nous ne traitons pas séparément les résultats des Maitres d’ ceuvre en Béatiment,
car le nombre de réponses est insuffisant. Cette étude étant réalisée en 2004,
2005, 2006 et 2007, il s agit d’un « barometre » la présentation du questionnaire
N’ ayant été que trés peu modifiée depuis 2004. Les chiffres détaillés par année
sont présentés en fin d' étude, le sommaire est en page 69.

N’ hésitez pas a nous adresser un email a contact@archiliste.fr si vous souhaitez
certaines précisions. Cordialement,
Bertrand Viellard et Olivier Séchan.

« Fax +33(07 | 45 89 29 &8 + e-mail : contacti@archiliste fr
19, avenue d'lalie 75013 Paris - France

Sarl au capital de 7623 - N TWA Fr 33 381 532 241 - Sirec 38| 532 24| 000 27
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« Quelles sont vos sour ces d’infor mation ? »

Comme en 2006, on note que la consultation des sites internet de I’ industriel
(a2 79%) passe en premier sur I’ensemble des répondants , avant les
documentations envoyées par courrier par lesindustriels a 73% .
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Sources d'information, "plutdt important”

79

51

O Salons (batimat, Interclima, salons régionaux)

B Documentations envoyées par courrier par les
industriels

O Emails envoyés spontanément par les industriels

O Rédaction et publicité dans la presse
professionnelle

M Site internet des industriels

O Visite d'un représentant

B Journal interne de l'industriel

Puis viennent : larédaction et la publicité dans la presse professionnelle 2 61% ,
la visite des représentants a 60% , les Salons a 50% et loin derriere les emails
envoyeés spontanément par lesindustriels a 27 % et le journal interne de

I"industriel a 17%.

Nous allons maintenant détailler ces sources d' information par métiers et suivre
I évolution depuis 2004, soit sur 4 enquétes successives .
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Plutét important

O Ensemble 2007 %

B Ensemble 2007 au moins 3s. (*) %
O Architectes 2007 %

O Architectes d'intérieur 2007 %

M Bureaux d'Etudes 2007 %

O Economistes Construction 2007 %

Les architectes d’ intérieur et les économistes considérent plus que les autres les
documentations adressées par les industriels comme source d’ information. Ce
moyen d information se situe aplus de 70% pour toutes les professions.

On constate que cette source d information baisse de 81% a 73% comme source

d’ information « « PlutGt importante » entre 2004 et 2007.
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Documentations courrier, "plutdt important”, par années

O Réponses 2004
B Réponses 2005
O Réponses 2006

73

O Réponses 2007
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Les Architectes d'intérieur considerent la Rédaction et la Publicité dans la presse
professionnelle comme une source d’' information importante a 70%, contre
seulement 58% des BET. Le chiffre moyen est de 61%.

rédaction et publicité Pressse, par métiers, "plutdt important”
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O Ensemble 2007 %

B Ensemble 2007 au moins 3 s.

O Architectes 2007 %

O Architectes d'intérieur 2007 %

W Bureaux d'Etudes 2007 %

@ Economistes Construction 2007 %
B Communs 2006 chiffres de 2007%
O Communs chiffres de 2006 %

Plutét important

Nous avons identifié 158 agences ayant répondu a notre enquéte en 2006 et 2007
gue nous appelons « communs ».

Note (*) : Ensemble 2007 au moins 3 s. = Ensemble 2007 au moins 3 salariés.
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Rédaction et publicité Presse , "plutdt important”, par années

O Réponses 2004
B Réponses 2005
O Réponses 2006
O Réponses 2007

On constate que la Rédaction et la Publicité dans la Presse professionnelle comme
source d' information plutét i mportante passe de 66% en 2004 a 61% en 2007 sur
I’ ensemble des répondants .
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Lavisite d’ un représentant est considérée comme une source d’information plutét
importante par 60% des prescripteurs en moyenne, a 66% pour les économistes et
a58% par les BET. On constate qu’ entre 2004 et 2007, cette source d’' information
est passée de 66% a 60% comme source d’information plutdt importante.
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Visite d'un représentant, "plutdt important”, par métiers
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Viste d'un représentant, "plutdt important" par années
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Les sites internet des industriels confortent depuis 2006 leur premiére place
comme source d’information des prescripteurs, particulierement aupres de
Bureaux d’' études a 87%, a 79% sur I’ ensembl e des répondants réponse « plutbt

important ».
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On constate que les sites internet de I’ industriel sont passés sur I’ ensemble de la
population des prescripteurs de 64% a 79 % entre 2004 et 2007, réponse « plutét
important ».

Site internet, "plutdt important”, par années

O Réponses 2004
B Réponses 2005
O Réponses 2006
O Réponses 2007
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Les salons se situent en moyenne a 51% comme une source d information plutét
importante, avec toutefois des disparités : 73% pour les architectes d’intérieur,

46% pour les architectes.
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Salons, par métiers, “plutdt important
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Plutét important
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La source d’information « Salons » ne varie pratiqguement pas entre 2004 entre
2004 et 2007, avec 50% de réponse « plutdt important » en moyenne.

Salons, par années, "plutdt important”
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Avec 27% de réponses « plutdt important » en moyenne, les emails envoyés
spontanément par les industriels sont une source faible d’information pour les
prescripteurs.

Emails spontanément envoyés par les industriels, réponse "plutdt important", par métiers
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L’ importance accordée aux emails spontanés adressés par les industriels aux
prescripteurs reste faible, elle se situe autour de 25% sans tendance claire sur les 4
derniéres années depuis 2004.

Emails spontanés, "plutét important”, par années
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Depuis 2004 nous constatons un faible taux de reconnaissance du journal interne
del'industriel, avec un taux de réponse « sans intérét » de 40% ce qui est un tres
mauvais Sscore.

Journal interne de l'industriel, par métiers, réponse "plutdt important”
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Sur les quatre dernieres années, le média « journal interne de I’industriel » semble
en retrait et toujours a moins de 20% réponse « plutdt important ».

Journal interne, "plutét important”, par années

O Réponses 2004
B Réponses 2005
O Réponses 2006
O Réponses 2007
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Les mailings groupés sont sans intérét pour 16% des répondants, ce qui les classe
mieux que les emails spontanés (26%) ou le journal interne de I’ industriel (40%).

Batimédia reste le premier cité (59%) suivi de Wiséas, du Moniteur et de

Novobat.
Mailings groupés, cartes actions, citations, tous métiers
59
47
20
1

OWiséas

B Moniteur
ONovobat
OBatimédia
B Sans Intérét
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On constate que Batimédia est plus souvent cité que les autres médias

par toutes les professions a |’ exception des Bureaux d’ Etudes.

Batimedia, mailing groupé, citations par métiers

Batimédia
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Wiséas se situe aux alentours de 47% de citations, davantage par les architectes
d’intérieur, moins par les Bureaux d' Etudes mais davantage que Batimédia sur ce
segment.

Wiséas, citations

OEnsemble 2007 %

B Ensemble 2007 au moins 3 s. %

O Architectes 2007 %

O Architectes d'intérieur 2007 %

B Bureaux d'Etudes 2007 %

O Economistes Construction 2007 %

Wiséas
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Les mailings collectifs du Moniteur sont bien cités par les BET, comme toutes les
publications du Groupe Moniteur (journaux etc...) voir ci-dessous.

Moniteurs, cartes, citations
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40 A
O Ensemble 2007 %
B Ensemble 2007 au moins 3 s. %
30 - O Architectes 2007 %
O Architectes d'intérieur 2007 %
B Bureaux d'Etudes 2007 %
O Economistes Construction 2007 %
20
10 A
0 |

Moniteur
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On constate comme en 2006 un grand désintérét des Bet pour les mailings
collectifs, a 38%, alors que la moyenne des prescripteurs se situe a 19%.
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Mailings collectifs, réponse "sans intérét"
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O Economistes Construction 2007 %
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Les portails internet sont encore un mode d’ information jeune sur les produits,
555 répondants contre 664 au maximum a la question, mais le nombre de ceux
qui les considerent sans intérét est en régression

En effet, |ls étaient 40% a les considérer sans intérét en 2004, contre 16% en
2007.

Portails internet, citations

O Batiproduits
H Batiweb

O Batipass

O Interbat

B Sageret

O Sans Intérét
B Cyber Archi
O Faditt

On constate la prédominance de Batiproduits, suivi de Batiweb et Cyberarchi.
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Batiproduit conforte sa place de premier portail aupres des prescripteurs de notre
enquéte et poursuit sa progression sur I’ ensemble des répondants :

2004 : 46 %
2005 : 61%
2006 : 63 %
2007 : 65%

Batiproduit, portail, citations

O Ensemble 2007 %

B Ensemble 2007 au moins 3 s.%

O Architectes 2007 %

O Architectes d'intérieur 2007 %

B Bureaux d'Etudes 2007 %

O Economistes Construction 2007 %

Batiproduits
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Batiweb confirme sa seconde place de portail de recherche des sites internet, avec
49% sur |’ ensemble des prescripteurs en 2007.

2004 : 40 %
2005 : 43 %
2006 : 40 %
2007 : 49 %

Batiweb, portail

IS

47

55

Batiweb
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O Ensemble 2007 %

B Ensemble 2007 au moins 3 s.%
O Architectes 2007 %

O Architectes d'intérieur 2007 %

B Bureaux d'Etudes 2007 %

O Economistes Construction 2007
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Cyberarchi apparait comme le troisieme portail de recherche des produits et

fournisseurs, a 27% sur I’ ensemble en 2007 contre 23% en 2006.
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Cyberarchi, portail
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« Quand vous cherchez un produit, quel moyen de communication
utilisez-vous ? »

En premier sur I’ ensemble des prescripteurs vient la consultation du site de
I"industriel, a 79%, puis la recherche dans la documentation interne a 69%, puisle
téléphone a 42%, la demande d’ un visite d' un responsable prescription a 37%,
enfin la recherche dans la presse a 8%.

Nous détaillons ci-dessous par modes de communications et métiers, avec
évolution par années.

90

80

70

60

50

40

30

20

10

Quand vous cherchez un produit, quel moyen de communication utilisez-vous?

79

69

O Vous consultez le site internet de l'industriel

B Vous téléphonez a l'industriel

Ovous demandez a l'industriel la visite d'un
responsable

O Vous recherchez dans votre documentation interne

B vous recherchez dans la presse

24
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L a recherche dans la documentation interne est le second réflexe au moment de la
recherche d’un produit sur I’ ensemble des prescripteurs, a 69% en moyenne.
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Quand vous cherchez un produit: réponse documentation interne par métiers

Vous recherchez dans votre documentation interne

25

O Ensemble 2007 %

B Ensemble 2007 au moins 3 s.

O Architectes 2007 %

O Architectes d'intérieur 2007 %

B Bureaux d'Etudes 2007 %

O Economistes Construction 2007 %
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On constate depuis 2004 une érosion du « réflexe » documentation interne de
76% a 69% au moment de la recherche d’ un produit par le prescripteur.

Quand, Documentation interne, par années

26

O Réponses 2004
B Réponses 2005
O Réponses 2006
O Réponses 2007
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Letéléphone al’industriel est davantage utilisé par les économistes (53%) et les
architectes d’intérieur (52%) que par les autres professions (autour de 40%).

Quand vous recherchez un produit? vous téléphonez al'industriel (par métiers)
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O Ensemble 2007 %
B Ensemble 2007 au moins 3 s. %
30 . OArchitectes 2007 %
OArchitectes d'intérieur 2007 %
B Bureaux d'Etudes 2007 %
O Economistes Construction 2007 %
20
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0 m

Vous téléphonez a l'industriel
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On constate que I’ appel téléphonique al’industriel diminue réguliérement de 60%
a42% entre 2004 et 2007 sur I’ ensemble des répondants.

Quand.. Vous téléphonez, ensemble, par années

O Réponses 2004
B Réponses 2005
O Réponses 2006
O Réponses 2007
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La consultation du site internet de I’industriel par métier devient le premier
réflexe au moment de la recherche d'un produit, particulierement pour les BET.

Quand vous cherchez un produit, vous consultez le site internet de I'industriel, par métiers

[ Ensemble 2007 %
B Ensemble 2007 au moins 3 s.%
O Architectes 2007 %

79

O Architectes d'intérieur 2007 %
B Bureaux d'Etudes 2007%
O Economistes Construction 2007%)

75

Vous consultez le site internet de l'industriel
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On constate une progression réguliere de la consultation du site de I'industriel au
moment de la recherche d’ un produit, qui en fait depuis 2006 le premier réflexe .

Quand... Vous consultez le site: ensemble, par années

O Réponses 2004
B Réponses 2005
O Réponses 2006
0O Réponses 2007
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A moins de 40% , le reflexe « demande de la visite d’ un responsable
prescription » au moment de la recherche d’ un produit est en diminution (voir
page suivante).

Quand vous recherchez un produit... Vous demandez la visite d'un responsable prescription
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OArchitectes 2007 %
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vous demandez a l'industriel la visite d'un responsable

31



AQC@TL' STE.

L& BASE DE DiCMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

www.archiliste.fr

On s apercoit que comme pour tous les modes d'information sauf la recherche sur
le site internet de I’industriel, e recours ala demande d’ un responsable

prescription au moment de la recherche d’ un produit diminue : de 43% a 37%
entre 2004 et 2007 sur I’ ensemble des répondants.

Quand... Visite du responsable, par années

ORéponses 2004
B Réponses 2005
ORéponses 2006
ORéponses 2007
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Lapresse est trés peu utilisée au moment de larecherche d' un produit, sauf par
les architectes d’intérieur. Sur |I’ensemble des prescripteurs ce mode de
communication est cité :

2004 : 11%
2005 : 10%
2006 : 8%
2007 : 8%

Quand vous cherchez un produit... vous recherchez dans la presse

O Ensemble 2007 %

B Ensemble 2007 au moins 3 s.%

O Architectes 2007 %

O Architectes d'intérieur 2007 %

B Bureaux d'Etudes 2007 %

O Economistes Construction 2007 %

vous recherchez dans la presse
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Nous avons demandé aux prescripteurs de citer les magazines de presse écrite
qu'ils lisent régulierement.

Sur tous les métiers, on remarque le score du Moniteur a 49%, suivi de Séquence
Bois a48%, de D’ A a44%, d AMC a 42%, puis des Cahiers techniques du
Bétiment et de Batimédia.

L es taux de pénétration des Magazines sont trés différents suivant les metiers,

comme nous allons le voir dans les pages suivantes.
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Lisez vous régulierement les magazines suivants, ensemble
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L& BASE DE DiCMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

Chez les Architectes, Séquence Bois arrive en premier, avec 61%, puis DA a58%
et AMC a53%, suivi du Moniteur, de Batimédia et des Cahiers Techniques du

Batiment.
Lisez vous régulierement les magazines suivants, architectes
70
61 O Séquence Bois
60 58 B D'architecture ou d'A
OAMC
53
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OLes Cabhiers techniques du Batiment

B Architecture Intérieure Crée
OTechnique et Architecture

B Architecture a Vivre

H L'Empreinte

OL'Architecture d'Aujourd'hui

O Magazines grand public: Elle Déco, AD
H Novobat

B Revues d'architecture étrangéres

B Sycodes

B Urbanisme

OL'Arca

O Intramuros

O Economie et Construction

ORevenue de l'ingenierie et du conseil




L& BASE DE DiCMMEES ET LE SITE IMTERMET

LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

Chez les architectes d'intérieur, Architecture Intérieur Crée est le premier lu avec
73%, suivi de D A 56%, AMC a 49%, puis Séquence Bois les magazines grand

public et Batimédia.

Lisez vous régulierement les magazines suivants, architectes d'intérieur
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M Architecture a Vivre
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B Technique et Architecture
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B Economie et Construction
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AICHILSTE.

L& BASE DE DiCMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

www.archiliste.fr

Lisez-vous régulierement les magazines suivants, Bureaux d'Etudes

O Le Moniteur du Batiment et des Travaux Publics
B Les Cahiers techniques du Batiment

O Revenue de l'ingenierie et du conseil
O Séquence Bois

H Novobat

OAMC

B Batimédia

O Sycodes

MW Technique et Architecture

B Economie et Construction

O D'architecture ou d'A

O L'Architecture d'Aujourd'hui

W Urbanisme

M Architecture a Vivre

B Magazines grand public: Elle Déco, AD
W Revues d'architecture étrangéres

@ Architecture Intérieure Crée

O Intramuros

OL'Arca

OL'Empreinte
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L& BASE DE DiCMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

Le Moniteur a 57% est le premier média lu par les économistes, suivi par
Economie et Construction a 50%, puis les Cahiers techniques du Béti ment,
Batimédiaet Novobat aux environs de 40%.

Lisez vous régulierement les magazines suivants, économistes

60
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AWCHILSTE.

L& BASE DE DiCMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

www.archiliste.fr

Les lettres d’ information par internet sont un média jeune, nous avons 10% de
répondants qui sont sans opinion sur cette question. Le nombre réponse « sans
intérét » se maintient a 32% comme en 2006.

Batiactu reste la plus lue a 43% sur I’ ensemble de la profession, suivie de
Batiweb a 39% et du Moniteur Expert a 33% sur I’ ensemble de la profession.

Lisez-vous régulierement les lettres d'information par internet suivantes?

45
40 A
35
33 32
30
25 O Batiactu
H Batiweb
OLe moniteur Expert
20 OSans Intérét
15
10
5 |
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Ensemble 2007
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ARCHILSTE.

L& BASE DE DiCMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

www.archiliste.fr

Lalettre par internet de Batiactu reste la premiére, a 43% sur I’ ensemble.
Elle passe de 40% en 2006 a 43% en 2007.

Batiactu, lettre d'information par internet

O Ensemble 2007 %

W Ensemble 2007 au moins 3 s.%
O Architectes 2007 %

O Architectes d'intérieur 2007 %

B Bureaux d'Etudes 2007 %

O Economistes Construction 2007 9

Batiactu
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L& BASE DE DiCMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

www.archiliste.fr

Lalettre d’information Batiweb par internet se situe a 39% sur |’ ensemble, avec
une progression de 31% en 2006 a 39% en 2007.

Letttre d'information par internet batiweb par métiers

60
53
50
39
40 39 35
OEnsemble 2007 %
B Ensemble 2007 au moins 3 s.%
30 OArchitectes 2007 %
27 O Architectes d'intérieur 2007 %
HBureaux d'Etudes 2007 %
O Economistes Construction 2007 %
20
10
0

Batiweb
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AWCHILSTE.

L& BASE DE DiCMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

www.archiliste.fr

Lalettre d' information par internet « le Moniteur expert » progresse de 31% en
2006 a 33% en 2007 sur I’ ensemble des répondants.

Lettre d'information par internet le Moniteur Expert" par métiers

40
35
33
30 A
26
25 A
O Ensemble 2007 %
B Ensemble 2007 au moins 3 s.%
20 OArchitectes 2007 %
OArchitectes d'intérieur 2007 %
HBureaux d'Etudes 2007 %
15 | O Economistes Construction 2007 %
10 -
5 m
0 4

Le moniteur Expert
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L& BASE DE DiOMIMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

Tous les chiffres des enquétes Archiliste par questionnaires postaux
auto-administrés du 1 er mars 2007 et du 26 juin 2007 (résultats
regroupés)

Tous les résultats sont exprimés en pourcentage des
répondants

Merci de bien vouloir répondre a cette court enquéte sur vos sources d'informations
1) Quelles sont vos sources d'information ?
" Salons (Batimat, Interclima, salons régionaux)

Ensemble Ensemble Architectes Architectes

2007
au moins 3s. Ensemble d'intérieur

2007 2007 2007
% % % %

Plutdt important 51 50 46 73
Plutdt pas important 42 44 47 22
Sans intérét 7 7 8 5
Total 100 100 100 100
nombre répondants 652 336 373 82

Bureaux Economistes Communs Communs
d'Etudes Construction 2006 chiffres de

2007 2007
% % chiffres de 2006 %
2007 %

Plutdt important 52 53 49 50
Plutdt pas important 41 38 44 45
Sans intérét 7 9 8 5
Total 100 100 100 100
nombre répondants 113 58 154 155

" Documentations envoyées par courrier par les

industriels

Ensemble Ensemble Architectes Architectes

2007
% au moins 3s. Ensemble d'intérieur
2007 % 2007 % 2007%

Plutdt important 73 73 71 80
Plutdt pas important 23 23 26 16
Sans intérét 4 4 3 4
Total 100 100 100 100
nombre répondants 650 336 370 80
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L& BASE DE DiOMIMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

Plutdt important
Plutdt pas important
Sans intérét

Total

nombre répondants

" E-mails envoyés spontanément par les

industriels

Plutdt important
Plutdt pas important
Sans intérét

Total

nombre répondants

Plutdt important
Plutdt pas important
Sans intérét

Total

nombre répondants

" Rédaction et publicité dans la presse
professionnelle

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Bureaux
d'Etudes
2007%

72
22

100
115

Ensemble
2007
%

27

47

26
100
639

Bureaux
d'Etudes
2007
%

26

48

25
100
114

Ensemble
2007
%

61
32

100
636

Economistes Communs Communs

Construction 2006 chiffres de
2007 % 2006 %
chiffres de
2007%
78 76 82
20 22 17
2 2 1
100 100 100
59 154 156

Ensemble Architectes Architectes

au moins 3s. Ensemble d'intérieur

2007 2007 2007
% % %
25 24 36
51 48 45
24 27 19
100 100 100
334 368 74

Economistes Communs Communs

Construction 2006 chiffres de

2007

% chiffres de 2006 %

2007 %

28 29 23

52 44 50

21 27 26
100 100 100

58 153 149

Ensemble Architectes Architectes

au moins 3s. Ensemble d'intérieur

2007 2007 2007
% % %
63 61 70
31 32 23

5 7 6
100 100 100
328 362 77



Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

" Mailings collectifs

Wiséas

Moniteur

Novobat

Batimédia

Sans Intérét

Nombre de répondants

Wiséas

Moniteur

Novobat

Batimédia

Sans Intérét

Nombre de répondants

" Site internet des industriels

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

nombre de répondants

L& BASE DE DiOMIMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

Bureaux Economistes Communs Communs
d'Etudes Construction 2006 chiffres de
2007 2007
% % chiffres de 2006 %
2007 %
63
55 60 64 31
33 37 30 6
11 4 6 100
100 100 100 153
114 57 152
Ensemble Ensemble Architectes Architectes
2007
% au moins 3s. Ensemble d'intérieur
2007 2007 2007
% % %
47 46 47 59
44 48 44 49
20 21 18 23
59 56 69 64
19 19 15 15
601 307 350 74
Bureaux Economistes Communs Communs
d'Etudes Construction 2006 chiffres de
2007 2007
% % chiffres de 2006 %
2007 %
31 56 54 57
37 54 46 41
16 33 22 19
20 65 62 64
38 13 13 11
99 52 147 140
Ensemble Ensemble Architectes Architectes
2007
% au moins 3s. Ensemble d'intérieur
2007 2007 2007
% % %
79 83 76 86
18 15 21 10
3 2 3 4
100 100 100 100
645 337 368 78
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Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

nombre de répondants

" Visite d'un représentant

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

" Portail des sites internets

Batiproduits

Batiweb

Batipass

Interbat

Sageret

Sans Intérét

Cyber Archi

Faditt

Nombre de répondants

L& BASE DE DiOMIMEES ET LE SITE IMTERMET

LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

Bureaux
d'Etudes
2007
%

87
12
1
100
115

Ensemble
2007
%

60
33
7
100
664

Bureaux
d'Etudes
2007
%

58
33
9
100
112

Ensemble
2007
%

65
49
1
6
12
16
27
14
555

46

Economistes Communs Communs
Construction 2006 chiffres de
2007
% chiffres de 2006 %
2007 %
75 80 76
22 17 21
3 3 3
100 100 100
59 152 150
Ensemble Architectes Architectes
au moins 3s. Ensemble d'intérieur
2007 % 2007 % 2007 %
64 58 62
29 35 28
7 7 11
100 100 100
334 371 76
Economistes Communs Communs
Construction 2006 chiffres de
2007 2006 %
% chiffres de
2007 %
66 60 60
31 34 29
3 6 10
100 100 100
59 154 153
Ensemble Architectes Architectes
au moins 3s. Ensemble d'intérieur
2007 2007 2007
% % %
66 67 62
50 47 55
1 0 0
5 6 6
11 10 9
13 18 15
27 27 38
14 9 12
293 314 66



L& BASE DE DiOMIMEES ET LE SITE IMTERMET

LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

Bureaux
d'Etudes
2007
%
Batiproduits 63
Batiweb 52
Batipass 3
Interbat 10
Sageret 14
Sans Intérét 16
Cyber Archi 23
Faditt 14
Nombre de répondants 101
" Journal interne de l'industriel
Ensemble
2007
%
Plutdt important 17
Plutdt pas important 44
Sans intérét 40
Total 100
Nombre de répondants 546
Bureaux
d'Etudes
2007
%
Plutdt important 25
Plutdt pas important 43
Sans intérét 32
Total 100
Nombre de répondants 100
2) Quand vous cherchez un produit, quel moyen
de communication utilisez-vous?
Ensemble
2007
%
Vous consultez le site internet de l'industriel 79
Vous téléphonez a l'industriel 42
vous demandez a l'industriel la visite d'un responsable 37
Vous recherchez dans votre documentation interne 69
vous recherchez dans la presse 8
Nombre de répondants 652

47

Economistes %Communs Communs

Construction 2006 chiffres de
2007
% chiffres de 2006 %
2007 %
71 67 70
41 53 52
0 1 0
0 7 9
22 17 10
8 14 13
12 20 25
29 17 17
49 132 126
Ensemble Architectes Architectes
au moins 3s. Ensemble d'intérieur
2007 2007 2007
% % %
16 12 14
45 45 44
39 43 42
100 100 100
291 318 57
Economistes Communs Communs
Construction 2006 chiffres de
2007
% chiffres de 2006 %
2007 %
29 16 18
43 47 44
29 37 38
100 100 100
49 131 136
Ensemble Architectes Architectes
au moins 3s. Ensemble d'intérieur
2007 2007 2007
% % %
83 77 78
43 40 52
40 40 33
71 70 75
7 9 16
338 375 79



L& BASE DE DiOMIMEES ET LE SITE IMTERMET

LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

Bureaux
d'Etudes
2007
%
Vous consultez le site internet de l'industriel 83
Vous téléphonez a l'industriel 37
vous demandez a l'industriel la visite d'un responsable 31
Vous recherchez dans votre documentation interne 62
vous recherchez dans la presse 3
Nombre de répondants 115
3) Lisez vous réguliéerement les magazines
suivants?
Ensemble
2007
%
AMC 42
Architecture a Vivre 17
Architecture Intérieure Crée 27
Magazines grand public: Elle Déco, AD 16
Batimédia 38
D'architecture ou d'A 44
Economie et Construction 7
Intramuros 5
L'Arca 3
L'Architecture d'Aujourd'hui 17
L'Empreinte 12
Le Moniteur du Batiment et des Travaux Publics 49
Les Cabhiers techniques du Batiment 38
Novobat 17
Revues d'architecture étrangéres 9
Revenue de l'ingenierie et du consell 5
Séquence Bois 48
Sycodes 9
Technique et Architecture 19
Urbanisme 5
nombre de répondants 623
Bureaux
d'Etudes
2007
%
AMC 17
Architecture a Vivre 7
Architecture Intérieure Crée 1
Magazines grand public: Elle Déco, AD 7
Batimédia 13

48

Economistes Communs Communs
Construction 2006 chiffres de
2007

% chiffres de 2006 %
2007 %

75 71 68
53 47 53
30 38 30
77 72 71

4 10 6

57 152 156

Ensemble Architectes Architectes

au moins 3s. Ensemble d'intérieur

2007 2007 2007
% % %
48 53 49
18 21 26
30 29 73
16 15 36
36 45 36
46 58 56
9 1 4
3 2 27
3 3 5
15 18 32
15 19 3
61 48 22
46 34 17
21 13 16
11 12 17
8 1 0
50 61 38
10 9 1
22 24 16
5 6 3
325 370 77

Economistes Communs Communs
Construction 2006 chiffres de
2007

% chiffres de 2006 %
2007 %

13 37 34

0 11 9

7 25 20

5 10 13

41 45 48



L& BASE DE DiOMIMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

Drarchitecture ou d'A 8 13 42 42
Economie et Construction 9 50 7 9
Intramuros 1 0 3 4
L'Arca 1 0 2 3
L'Architecture d'Aujourd'hui 8 4 18 18
L'Empreinte 1 0 17 21
Le Moniteur du Batiment et des Travaux Publics 69 57 47 46
Les Cabhiers techniques du Batiment 67 43 47 42
Novobat 20 41 23 15
Revues d'architecture étrangéres 3 0 12 9
Revenue de l'ingenierie et du consell 28 0 6 6
Séquence Bois 23 29 48 38
Sycodes 13 13 12 14
Technique et Architecture 10 9 19 18
Urbanisme 8 0 3 3
nombre de répondants 96 56 146 149
4) Lisez vous régulierement les lettres
d'information par internet suivantes ?
Ensemble Ensemble  Architectes Architectes
2007
% au moins 3s. Ensemble d'intérieur
2007 2007 2007
% % %
Batiactu 43 46 43 40
Batiweb 39 39 38 53
Le moniteur Expert 33 38 33 26
Sans Intérét 32 30 33 34
nombre de répondants 559 302 314 62
Bureaux Economistes Communs Communs
d'Etudes Construction 2006 chiffres de
2007 2007
% % chiffres de 2006 %
2007 %
Batiactu 42 44 46 44
Batiweb 39 27 44 38
Le moniteur Expert 37 35 30 29
Sans Intérét 27 35 34 29
nombre de répondants 110 52 131 133
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Tous les chiffres desenquétes Archiliste par questionnaires postaux auto
Administrésde MARS 2006 :

Tous les résultats sont exprimés en pourcentage des répondants.

Merci de bien vouloir répondre a cette court enquéte sur vos sources d'informations
1. Quelles sont vos sources d'information ?

" Salons (Batimat, Interclima, salons régionaux)

Ensemble Ensemble  Architectes Architectes

2006 2006
% au moins 3 s. intérieur
2006
2006 2006 %
Plutdt important 49 44 44 69
Plutdt pas important 45 49 48 31
Sans intérét 6 7 7 0
Total 100 100 100 100
Nombre de répondants 729 367 378 95
Bureaux = Economistes Communs Communs
de la
d'Etudes  Construction 2005 2005
2006 2006
% % % 2006 % 2005
Plutdt important 45 50 52 52
Plutdt pas important 47 43 42 42
Sans intérét 8 7 6 6
Total 100 100 100 100
Nombre de répondants 147 86 213 217

" Documentations envoyées par courrier par les industriels

Ensemble Ensemble  Architectes Architectes

2006 2006
% au moins 3 s. 2006 intérieur
2006
% % %
Plutdt important 75 77 73 81
Plutdt pas important 22 20 24 17
Sans intérét 2 3 2 2
Total 100 100 100 100
Nombre de répondants 733 370 377 99
Bureaux = Economistes Communs Communs
de la
d'Etudes  Construction 2005 2005
2006 2006
% % % 2006 % 2005
Plutdt important 73 84 81 83
Plutdt pas important 25 15 16 15
Sans intérét 2 1 2 2
Total 100 100 100 100
Nombre de répondants 146 87 216 217
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L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET

LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

" E-mails envoyés spontanément par les

industriels

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Ensemble
2006
%

23
52
25
100
716

Bureaux
d'Etudes
2006
%

16
51
33
100
144

Ensemble
2006
au moins 3 s.

%
25
52
23
100
367

Economistes
Construction
2006
%

24
55
21
100
84

" Rédaction et publicité dans la presse professionnelle

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Ensemble
2006
%

62
32
6
100
718

Bureaux

d'Etudes

2006

%

58

31

10
100
137
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Ensemble
2006
au moins 3 s.

2006
65
30

5
100
362

Economistes
de la
Construction
2006
%

59
34
7
100
86

2006

%
25
51
25
100
367

Communs
2005

% 2006
21
48
31
100
205

2006

%
63
32
5
100
376

Communs

2005

% 2006
63
31

5
100
210

Architectes Architectes

intérieur
2006
%
22
59
20
100
97

Communs
2005

% 2005
22
50
28
100
212

Architectes Architectes

intérieur
2006
%
69
29
2
100
97

Communs

2005

% 2005
64
33

4
100
215



" Mailing collectifs

Sans Intérét

Wiséas

Moniteur

Novobat

Batimédia

Sans Intérét

Nombre de répondants

Sans Intérét

Wiséas

Moniteur

Novobat

Batimédia

Sans Intérét

Nombre de répondants

" Site Internet des industriels

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

Ensemble
2006
%

20
46
41
17
54
20
673

Bureaux

d'Etudes
2006

%

32

36

44

16

20

32
132

Ensemble
2006
%

78
18
4
100
716

Bureaux

d'Etudes

2006

%

84

14

2

100
145

52

Ensemble
2006
au moins 3 s.

%
19
45
49
18
53
19
341

Economistes
dela
Construction
2006
%

16
47
42
32
52
16
81

Ensemble
2006
au moins 3 s.

2006
80
17

4
100
369

Economistes
de la
Construction
2006
%

82
15
2
100
84

Architectes Architectes

2006

%
15
48
40
13
70
15
353

Communs

2005

% 2006
17
51
37
24
60
17
205

intérieur
2006
%
24
53
36
21
52
24
85

Communs

2005

% 2005
14
54
45
25
56
14

209

Architectes Architectes

2006

%
76
18
5
100
368

Communs

2005

% 2006
79
17
4
100
208

intérieur
2006
%
69
24
7
100
97

Communs

2005

% 2005
72
21

8
100
209



" Visite d'un représentant

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

" Portail des sites internets

Faditt

Batiproduits

Batiweb

Interbat

Sageret

Sans Intérét

Cyber Archi

Faditt

Nombre de répondants

Faditt
Batiproduits
Batiweb
Interbat
Sageret
Sans Intérét
Cyber Archi
Faditt

L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

Ensemble Ensemble  Architectes Architectes
2006 2006
% au moins 3 s. 2006 intérieur
2006
2006 % %
62 65 63 71
28 28 29 21
9 7 8 8
100 100 100 100
727 367 376 99
Bureaux Economistes Communs Communs
de la
d'Etudes Construction 2005 2005
2006 2006
% % % 2006 % 2005
55 71 61 64
30 26 26 25
15 3 13 11
100 100 100 100
142 86 210 216
Ensemble Ensemble  Architectes Architectes
2006 2006
% au moins 3 s. 2006 intérieur
2006
% % %
16 17 17 7
63 65 65 51
40 38 39 49
7 7 5 9
10 10 8 5
17 18 17 20
23 22 26 47
16 17 17 7
605 320 311 76
Bureaux Economistes Communs Communs
de la
d'Etudes Construction 2005 2005
2006 2006
% % % 2006 % 2005
16 16 18 22
61 68 61 59
41 31 41 39
6 11 10 7
13 16 12 9
18 18 19 16
10 9 23 23
16 16 18 22
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L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

Nombre de répondants 125 74 177 177

" Journal interne de l'industriel
Ensemble Ensemble  Architectes Architectes

2006 2006
% au moins 3 s. 2006 intérieur
2006
% % %
Plutdt important 15 16 14 22
Plutdt pas important 43 41 43 38
Sans intérét 42 43 43 40
Total 100 100 100 100
Nombre de répondants 600 324 309 78
Bureaux = Economistes Communs Communs
de la
d'Etudes  Construction 2005 2005
2006 2006
% % % 2006 % 2005
Plutdt important 16 11 13 18
Plutdt pas important 36 54 45 51
Sans intérét 47 35 42 31
Total 100 100 100 100
Nombre de répondants 118 74 179 199

2. Quand vous cherchez un produit, quel moyen de communication utilisez-vous ?

Ensemble Ensemble  Architectes Architectes

2006 2006
% au moins 3 s. 20,06 intérieur
% 2006%
- Vous recherchez dans la presse 8 6 7 18
- Vous consultez le site internet de 75 78 74 74
l'industriel
- Vous téléphonez a l'industriel 50 49 52 52
- Vous demandez a l'industriel la visite 39 43 45 40
d'un responsable
- Vous recherchez dans votre 70 74 72 67
documentation interne
- Vous recherchez dans la presse 8 6 7 18
Nombre de répondants 734 370 377 99
Bureaux Economistes Communs Communs
de la 2005
d'Etudes Construction % 2006 2005% 2005
2006% 2006%
- Vous recherchez dans la presse 6 3 8 11
- Vous consultez le site internet de 81 73 69 66
I'industriel
- Vous téléphonez a l'industriel 44 53 51 51
- Vous demandez a l'industriel la visite 32 29 29 39
d'un responsable
- Vous recherchez dans votre 70 70 76 75
documentation interne
- Vous recherchez dans la presse 6 3 8 11
Nombre de répondants 145 89 213 212



LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET

3. Lisez vous régulierement les magazines suivants ?

AMC

Architecture a Vivre

Architecture Intérieure Crée
Magazines grand public: Elle Déco, AD
Batimédia

D'architecture ou d'A

Economie et Construction
Intramuros

L'Arca

L'Architecture d'Aujourd'hui
L'Empreinte

Le Moniteur du Batiment et des
Travaux Publics

Les Cabhiers techniques du Batiment
Novobat

Revues d'architecture étrangéres
Revenue de l'ingenierie et du consell
Séquence Bois

Sycodes

Technique et Architecture
Urbanisme

Nombre de répondants

AMC

Architecture a Vivre

Architecture Intérieure Crée
Magazines grand public: Elle Déco, AD
Batimédia

D'architecture ou d'A

Economie et Construction
Intramuros

L'Arca

L'Architecture d'Aujourd'hui
L'Empreinte

Le Moniteur du Batiment et des
Travaux Publics

Les Cabhiers techniques du Batiment
Novobat

Revues d'architecture étrangéres
Revenue de l'ingénierie et du consell
Séquence Bois

Sycodes

Technique et Architecture
Urbanisme

nombre de répondants

Ensemb
2006
%

38
16
24
17
35
42
11
5
3
17
16
49

36
14
8
8
38
10
19
4
703

le

Bureaux

d'Etudes

2006%
10
2
3
2
16
7
12
0
2
6
5
75

61
17
2
34
14
7
11
2
131
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Ensemble
2006

au moins 3 s.

%
43
14
23
15
34
48
9
3
3
17
22
62

43
16
8
11
42
11
22
4
361

Economistes
dela
Construction
2006%

10
1
3
5
36
13
63
0
1
2
2
57

47
33
0
5
26
19
10
1
86

2006

54
21
23
20
43
63
1
3
3
22
27
46

29
9
12
1
52
12
25
6
371

Communs
2005
% 2006

34
10
25
16
42
37
14
4
2
16
15
41

37
20
8
7
31
13
17
3
205

Architectes Architectes

intérieur
2006%

39
26
77
40
29
39

1
24

2
27

4
21

15
12
9
0
32
2
17
0
95

Communs

2005% 2005

38
9
26
18
49
38
12
3
3
17
15
47

35
25
8
8
41
16
17
4
210



L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

4. Lisez vous réguliérement les lettres d'information par internet suivantes ?

Ensemble Ensemble  Architectes Architectes

2006 2006
% au moins 3 s. 2006 intérieur
% 2006%
Le moniteur Expert 31 35 28 20
Sans Intérét 32 32 34 27
Batiactu 40 38 41 47
Batiweb 31 29 30 42
Le moniteur Expert 31 35 28 20
Sans Intérét 32 32 34 27
nombre de répondants 614 328 315 74
Bureaux Economistes de la
d'Etudes Construction 2006
2006% %
Le moniteur Expert 43 33
Sans Intérét 31 34
Batiactu 32 38
Batiweb 28 24
Le moniteur Expert 43 33
Sans Intérét 31 34
nombre de répondants 131 76

56



L& BASE DE DiOMIMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O CELWRE BATMMENT

Tous les chiffres de I’enquéte Archiliste par questionnaires postaux
auto-administrés du 1°*" MARS 2005 :

Tous les résultats sont exprimés en pourcentage des répondants
Merci de bien vouloir répondre a cette courte enquéte sur vos sources d’informations

1. Quelles sont vos sources d'information ?

" Salons (Batimat, Interclima, salons régionaux)

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Ensemble [%]
2005

52
43
6
100
1071

Architectes
d'intérieur 2005

Pourcentages
70
27
2
100
142

Ensemble 2005
au moins 3 s.
pourcentages

47
47
6
100
583

Bureaux
d'Etudes 2005

Pourcentages
42
47
11
100
211

" Documentations envoyées par courrier par les industriels

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Ensemble
2005 [%]

80
18
2
100
1071

Architectes
d'intérieur 2005

Pourcentages
85
13
1
100
141

57

Ensemble 2005
au moins 3 s.
pourcentages

80
17
2
100
579

Bureaux
d'Etudes 2005

Pourcentages
75
22
3
100
210

Architectes

pourcentages
2005
51
44
5
100
592
Economistes Communs
Construction 2005
2005
Pourcentages Pourcentages
50 51
45 44
5 5
100 100
126 212
Architectes
2005 [%]
80
18
2
100
593
Economistes Communs
Construction 2005
2005
Pourcentages Pourcentages
83 85
16 15
2 0
100 100
127



L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET

LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

" E-mails envoyés spontanément par les

industriels

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Ensemble
2005 [%]

27
51
22
100
1046

Architectes

d'intérieur 2005

Pourcentages
26
48
26
100
136

Ensemble 2005

au moins 3 s.
pourcentages
26
56
19
100
567

Bureaux
d'Etudes 2005

Pourcentages
30
49
22
100
206

" Rédaction et publicité dans la presse professionnelle

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

" Mailing collectifs

Wiséas

Moniteur

Novobat

Batimédia

Sans Intérét

Nombre de répondants

Ensemble
2005 [%]

63
32
6
100
1042

Architectes

Ensemble 2005

au moins 3 s.
pourcentages
64
30
5
100
562

Bureaux

d'intérieur 2005 d'Etudes 2005

Pourcentages
72
21
7
100
139

Ensemble
2005 [%]

49
48
18
54
16
995

Pourcentages
56
37
6
100
203

Ensemble 2005

au moins 3 s.
pourcentages
46
54
19
52
18
528

Architectes
2005 [%]

25

53

21
100
582

Economistes
Construction
2005
Pourcentages
30
48
22
100
122

Architectes
2005 [%]

64
31
5
100
576

Economistes
Construction
2005
Pourcentages
59
36
5
100
124

Architectes
2005 [%]

52
50
14
70
11
562

Communs
2005

Pourcentages
21
51
28
100
206

Communs
2005

Pourcentages
63
33
4
100
211



L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

" Mailing collectifs
Architectes Bureaux
d'intérieur 2005 d'Etudes 2005

Pourcentages Pourcentages

Wiséas 64 35
Moniteur 41 50
Novobat 22 22
Batimédia 48 19
Sans Intérét 13 27
Nombre de répondants 127 185
" Site Internet des industriels

Ensemble Ensemble 2005

2005 [%] au moins 3 s.

pourcentages

Plutdt important 74 76
Plutdt pas important 21 21
Sans intérét 5 4
Total 100 100
Nombre de répondants 1041 568

Architectes Bureaux

d'intérieur 2005 d'Etudes 2005

Pourcentages Pourcentages

Plutdt important 77 77
Plutdt pas important 15 20
Sans intérét 8 4
Total 100 100
Nombre de répondants 128 205
" Visite d'un représentant

Ensemble Ensemble 2005

2005 [%] au moins 3 s.
pourcentages

Plutdt important 65 69
Plutdt pas important 27 24
Sans intérét 8 7
Total 100 100
Nombre de répondants 1060 573

Architectes Bureaux

d'intérieur 2005 d'Etudes 2005

Pourcentages Pourcentages
Plutdt important 69 57
Plutdt pas important 27 30
Sans intérét 4 14
Total 100 100
Nombre de répondants 137 210
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Economistes
Construction
2005
Pourcentages
42
41
28
38
26
121

Architectes
2005 [%]

72
23
5
100
584

Economistes
Construction
2005
Pourcentages
77
21
2
100
124

Architectes
2005 [%]

67
26
7
100
584

Economistes
Construction
2005
Pourcentages
67
28
5
100

Communs
2005

Pourcentages
56
45
23
54
17
201

Communs
2005

Pourcentages
67
25
8
100
207

Communs
2005

Pourcentages
61
30
8
100
212



" Portail des sites internets

Batiproduits

Batiweb

Interbat

Sageret

Sans Intérét

Cyber Archi

Faditt

Nombre de répondants

Batiproduits

Batiweb

Interbat

Sageret

Sans Intérét

Cyber Archi

Faditt

Nombre de répondants

" Journal interne de
I'industriel

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET

LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

Ensemble
2005 [%]

61
43
7
11
15
24
17
879

Architectes
d'intérieur 2005

Pourcentages
58
58
5
4
16
35
6
110

Ensemble
2005 [%]

18

51

31
100
980

Architectes
d'intérieur 2005

Pourcentages
19
51
30
100
121

60

Ensemble 2005
au moins 3 s.
pourcentages

64
40
7
10
14
24
15
483

Bureaux
d'Etudes 2005

Pourcentages
60
38
10
14
17
14
17
169

Ensemble 2005
au moins 3 s.
pourcentages

21

51

28
100
537

Bureaux
d'Etudes 2005

Pourcentages
20
51
29
100
194

Architectes
2005 [%]

62
44
6
10
15
29
17
487

Economistes
Construction
2005
Pourcentages
65
28
11
19
15
9
25
113

Architectes
2005 [%]

15

53

33
100
548

Economistes
Construction
2005
Pourcentages
27
46
26
100
117

Communs
2005

Pourcentages
61
41
10
13
19
22
15
175

Communs
2005

Pourcentages
23
47
29
100
198



2. Quand vous cherchez un produit, quel moyen de communication utilisez-vous?

- Vous consultez le site internet
de l'industriel

- Vous téléphonez a l'industriel
- Vous demandez a l'industriel la visite
d'un responsable

- Vous recherchez dans votre
documentation interne

-Vous recherchez dans la
presse
Nombre de répondants

- Vous consultez le site internet
de l'industriel

- Vous téléphonez a l'industriel
- vous demandez a l'industriel la visite
d'un responsable

- Vous recherchez dans votre
documentation interne

-Vous recherchez dans la
presse
Nombre de répondants

Ensemble
2005 [%]

73

52
41

74
10

1066

Architectes

d'intérieur 2005

Pourcentages
67

59
39

71
13

141

Ensemble 2005

au moins 3 s.
pourcentages
77

51
44

75
8

579
Bureaux
d'Etudes 2005

Pourcentages
77

48
37

70
7

208

3. Lisez vous régulierement les magazines suivants ?

AMC

Architecture a Vivre
Architecture Intérieure Crée
Magazines grand public: Elle
Déco, AD

Batimédia

D'architecture ou d'A
Economie et Construction
Intramuros

L'Architecture d'Aujourd'hui
L'Empreinte

Le Moniteur du Batiment et des
Travaux Publics

Les Cabhiers techniques du
Batiment

Novobat

Revues d'architecture
étrangeres

Séquence Bois

Sycodes

Technique et Architecture
Revenue de l'ingenierie et du
conseil

nombre de répondants

Ensemble
2005 [%]

45
14
27
20

42
43
11
4
19
15
54

36

16
9

43

11

23
7

1047

61

Ensemble 2005

au moins 3 s.
pourcentages
50
12
29
16

38
47
10
3
21
20
65

40

17
9

47

12

27
9

572

Architectes
2005 [%]

73

52
43

76
10

592

Economistes
Construction
2005
Pourcentages
72

54
37

78
10

125

Architectes
2005 [%]

59
20
30
22

55
63
1
1
25
25
53

28

12
12

57

10

30
0

587

Communs
2005

Pourcentages
69

57
38

78
10

210



L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

3. Lisez vous régulierement les magazines suivants ?

Architectes Bureaux Economistes Communs
d'intérieur 2005 d'Etudes 2005 Construction 2005
2005
Pourcentages Pourcentages Pourcentages Pourcentages
AMC 50 19 17 39
Architecture a Vivre 18 4 2 8
Architecture Intérieure Crée 72 3 6 36
Magazines grand public: Elle 49 5 4 20
Déco, AD
Batimédia 34 13 37 42
D'architecture ou d'A 35 11 13 47
Economie et Construction 0 8 69 14
Intramuros 26 0 0 4
L'Architecture d'Aujourd'hui 29 6 3 19
L'Empreinte 2 1 2 16
Le Moniteur du Batiment et des 23 73 62 51
Travaux Publics
Les Cabhiers techniques du 22 62 46 38
Batiment
Novobat 20 19 31 23
Revues d'architecture 14 2 1 8
étrangeres
Séquence Bois 34 14 31 48
Sycodes 3 13 21 17
Technique et Architecture 24 11 6 23
Revenue de l'ingenierie et du 0 32 6 7
conseil
nombre de répondants 137 198 125 202
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L& BASE DE DiOMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLEE QUIALIFIES SUIR L& MAITRISE O ELWRE BATMENT

Rappel de tous les chiffres de I'enquéte Archiliste par questionnaires
postaux auto-administrés du 1* MARS 2004

Tous les résultats sont exprimés en pourcentage de répondants
Merci de bien vouloir répondre a cette courte enquéte sur vos sources d’informations

1. Quelles sont vos sources d'information ?
" Salons (Batimat, Interclima, salons régionaux)

Ensemble Ensemble Architectes [%]

[%] (%]
2004 au moins 3 s. 2004
2004
Plutdt important 50 48 48
Plutdt pas important 43 45 47
Sans intérét 7 7 5
Total 100 100 100
Nombre de répondants 663 394 265
Architectes Bureaux [%] Economistes Communs
d'intérieur d'Etudes Construction 2004
[%] [%]
2004 2004 2004 Pourcentages
Plutdt important 68 44 49 54
Plutdt pas important 28 45 44 40
Sans intérét 4 11 7 6
Total 100 100 100 100
Nombre de répondants 114 178 105 194

" Documentations envoyées par courrier par les industriels

Ensemble Ensemble Architectes [%]

[%] (%]
2004 au moins 3 s. 2004
2004

Plutdt important 81 80 82
Plutdt pas important 17 17 16
Sans intérét 2 3 2
Total 100 100 100
Nombre de répondants 660 390 263

Architectes Bureaux [%] Economistes Communs

d'intérieur d'Etudes Construction 2004
(%] [%]
2004 2004 2004 Pourcentages

Plutdt important 80 77 86 80
Plutdt pas important 18 19 12 17
Sans intérét 2 4 2 3
Total 100 100 100 100
Nombre de répondants 113 177 106 194
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L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

" E-mails envoyés spontanément par les industriels

Ensemble Ensemble Architectes [%]

[%] (%]
2004 au moins 3 s. 2004
2004

Plutdt important 23 24 17
Plutdt pas important 48 49 53
Sans intérét 29 27 30
Total 100 100 100
Nombre de répondants 636 384 253

Architectes Bureaux [%] Economistes Communs

d'intérieur d'Etudes Construction 2004
(%] [%]
2004 2004 2004 Pourcentages

Plutdt important 23 24 32 20
Plutdt pas important 45 46 45 48
Sans intérét 32 30 23 33
Total 100 100 100 100
Nombre de répondants 108 176 98 184

" Rédaction et publicité dans la presse
professionnelle

Ensemble Ensemble Architectes [%]

[%] (%]
2004 au moins 3 s. 2004
2004

Plutdt important 66 70 66
Plutdt pas important 30 27 32
Sans intérét 4 3 2
Total 100 100 100
Nombre de répondants 643 384 260

Architectes Bureaux [%] Economistes Communs

d'intérieur d'Etudes Construction 2004
[%] [%]
2004 2004 2004 Pourcentages

Plutdt important 70 66 61 67
Plutdt pas important 27 26 35 28
Sans intérét 3 8 4 5
Total 100 100 100 100
Nombre de répondants 110 173 99 185



" Mailing collectifs

Wiséas

Moniteur

Novobat

Batimédia

Sans Intérét

Nombre de répondants

Wiséas

Moniteur

Novobat

Batimédia

Sans Intérét

Nombre de répondants

" Site Internet des industriels

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

Ensemble
(%] (%]
2004 au moins 3 s.
2004
48 45
46 52
24 25
51 51
18 18
609 365

Architectes Bureaux [%]
d'intérieur d'Etudes

[%]

2004 2004
56 35
40 47
25 23
59 21
13 32
102 161

Ensemble
[%] [%]
2004 au moins 3 s.
2004
64 67
27 25
9 8

100 100

644 386

Architectes Bureaux [%]

d'intérieur d'Etudes
(%]
2004 2004

62 71

29 19

9 10
100 100
106 176
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Ensemble Architectes [%]

2004

50
46
20
71
12
252

Economistes Communs

Construction 2004
(%]
2004 Pourcentages

58 55
53 41
38 21
41 53
15 17
93 181

Ensemble Architectes [%]

2004

59
32
9
100
258

Economistes Communs

Construction 2004
(%]
2004 Pourcentages
66 62
24 28
10 10
100 100
103 192



" Visite d'un représentant

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

Plutdt important

Plutdt pas important
Sans intérét

Total

Nombre de répondants

" Portail des sites internets

Batiproduits

Batiweb

Interbat

Sageret

Sans Intérét

Cyber Archi

Faditt

Nombre de répondants

Batiproduits

Batiweb

Interbat

Sageret

Sans Intérét

Cyber Archi

Faditt

Nombre de répondants

L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

Ensemble Ensemble Architectes [%]

[%] (%]
2004 au moins 3 s. 2004
2004
66 67 67
28 29 28
6 4 5
100 100 100
648 386 263
Architectes Bureaux [%] Economistes Communs
d'intérieur d'Etudes Construction 2004
[%] [%]
2004 2004 2004 Pourcentages
64 65 68 67
32 28 26 27
4 7 6 6
100 100 100 100
112 170 102 193

Ensemble Ensemble Architectes [%]

(%] (%]
2004 au moins 3 s. 2004
2004

46 50 51
40 40 40
11 11 9
13 14 15
30 29 27
nd nd nd
nd nd nd
517 307 210

Architectes Bureaux [%] Economistes Communs

d'intérieur d'Etudes Construction 2004
(%] (%]

2004 2004 2004 Pourcentages
39 41 51 45
39 37 43 40
11 14 9 11

5 12 15 15
40 33 26 25
nd nd nd nd
nd nd nd nd
75 138 93 100
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L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

" Journal interne de l'industriel

Ensemble Ensemble Architectes [%]

[%] (%]
2004 au moins 3 s. 2004
2004

Plutdt important 20 22 19
Plutdt pas important 46 47 46
Sans intérét 34 31 35
Total 100 100 100
Nombre de répondants 599 362 240

Architectes Bureaux [%] Economistes Communs

d'intérieur d'Etudes Construction 2004
(%] [%]
2004 2004 2004 Pourcentages

Plutdt important 13 28 18 22
Plutdt pas important 47 42 52 45
Sans intérét 40 31 30 33
Total 100 100 100 100
Nombre de répondants 98 163 97 180

2. Quand vous cherchez un produit, quel moyen de communication utilisez-vous ?

Ensemble  Ensemble Architectes [%]

(%] (%]
2004 au moins 3 s. 2004
2004
- Vous consultez le site internet de 58 62 54
I'industriel
- Vous téléphonez a l'industriel 60 60 59
- vous demandez a l'industriel la visite d'un 43 46 49
responsable
- Vous recherchez dans votre 76 79 79
documentation interne
- vous recherchez dans la presse 11 10 9
Nombre de répondants 666 396 266
Architectes Bureaux [%] Economistes Communs
d'intérieur d'Etudes Construction 2004
(%] (%]

2004 2004 2004 Pourcentages
- Vous consultez le site internet de 54 68 56 54
I'industriel
- Vous téléphonez a l'industriel 60 60 59 57
- vous demandez a l'industriel la visite d'un 42 32 46 44
responsable
- Vous recherchez dans votre 72 73 79 80
documentation interne
- vous recherchez dans la presse 17 11 7 9
Nombre de répondants 114 178 107 196
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L& BASE DE DICMMEES ET LE SITE IMTERMET
LES PLLE QUALIFIES SUR L& MAITRISE O ELWRE BATHMENT

3. Lisez vous régulierement les magazines suivants ?

AMC

Architecture a Vivre
Architecture Intérieure Crée
Magazines grand public: Elle
Déco, AD

Batimédia

D'architecture ou d'A
Economie et Construction
Intramuros

L'Architecture d'Aujourd'hui
L'Empreinte

Le Moniteur du Batiment et des
Travaux Publics

Les Cabhiers techniques du
Batiment

Novobat

Revues d'architecture étrangéres
Séquence Bois

Sycodes

Technique et Architecture
Urbanisme

nombre de répondants

AMC

Architecture a Vivre
Architecture Intérieure Crée
Magazines grand public: Elle
Déco, AD

Batimédia

D'architecture ou d'A
Economie et Construction
Intramuros

L'Architecture d'Aujourd'hui
L'Empreinte

Le Moniteur du Batiment et des
Travaux Publics

Les Cabhiers techniques du
Batiment

Novobat

Revues d'architecture étrangéres
Séquence Bois

Sycodes

Technique et Architecture
Urbanisme

nombre de répondants

Ensemble
(%]
2004

37
9
29
20

36
37
14
5
19
18
59

38

20
7
43
14
20
4
626

Architectes Bureaux [%]

d'intérieur
(%]
2004

37
16
68
46

35
30
0
25
31
7
25

15

17
14
38
2
18
1
110

Ensemble Architectes [%]

[%]

au moins 3 s.

2004
43
7
30
19

35
43
11
2
21
21
71

44

20
7
44
15
25
5
375

d'Etudes

2004

=
ownN g

© T
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